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Informativa sul trattamento dei dati personali ai sensi dell’art. 13 Reg.to UE 2016/679 con le
integrazioni del D.Lgs 101/18 e ss.mm.ii.

Sportello di ascolto psicologico

Gentili docenti e genitori, 

si  comunica l’attivazione dello  sportello  di ascolto psicologico che sarà tenuto dalle  psicologhe
Manuela Capobianco e Claudia Paradiso del “Centro di Psicologia CAPTA”.

L’adozione  di  tale  strumento  segue  anche  il  Protocollo  d’Intesa  AOOGABMI  0000003  del
16.10.2020  tra  il  MINISTERO  dell’ISTRUZIONE  e  il  Consiglio  Nazionale  dell’Ordine  degli
Psicologi (CNOP) “per il supporto psicologico nelle istituzioni scolastiche”.

Di seguito le forniamo maggiori dettagli relativi ai trattamenti dati che scaturiscono dall’uso di tali
strumenti,  sottolineando  sin  da  ora  che  l’Istituto  li  attuerà  in  linea  con  i  principi  di  liceità,
correttezza  e  trasparenza  e  attraverso  l’adozione  di  misure  tecniche  ed  organizzative
opportunamente identificate al fine di garantire ai suoi dati riservatezza, correttezza ed integrità e a
lei il pieno esercizio dei suoi diritti.

Titolare del trattamento e responsabile della protezione dei dati personali

Il Titolare del trattamento è l’ISTITUTO COMPRENSIVO – Marconi Michelangelo, in persona del
legale  rappresentante  Prof.  Pasquale  Castellaneta,  con  sede  in  Via  Selva  S.  Vito,  CAP 74014
Laterza (TA), di seguito solo “Titolare” che può essere contattato mediante Tel. 099 821 6947 Mail:
taic858004@istruzione.it, PEC: taic858004@pec.istruzione.it. 

Il Titolare ha nominato un RPD (responsabile della protezione dei dati personali o DPO) ai sensi
dell’art. 37 comma 1 del Regolamento EU 679/2016 c.d. GDPR, nella figura del Dottor Vincenzo
Tarantini, raggiungibile all’indirizzo: vincenzo.tarantini@pec.it.

Base giuridica e finalità del trattamento

Le basi giuridiche alla base del trattamento dei dati sono:

1)  l'esecuzione di un compito di interesse pubblico ai sensi dell’articolo 6, comma 1 lett. e) del
Reg.  UE 2016/679;  e,  nel  caso  di  categorie  particolari  di  dati  personali,  per  motivi  di
interesse pubblico come rilevato dall’articolo 9 comma 2 lett. g) del Reg. UE 2016/679.

2) finalità di interesse pubblico ai sensi dell’art. 2 sexies lettera s del D. Lgs 101/2018.
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In  capo  a  codesto  Istituto,  si  applicano  le  seguenti  previsioni  normative  sovraordinate,  che  ne
costituiscono anche la base giuridica, per effetto della nota M.I. prot. 1746 del 26/10/2020, relativa
a  “Trasmissione  del  Protocollo  d’intesa  con  il  Consiglio  Nazionale  Ordine  degli  Psicologi  e
indicazioni  per  l’attivazione  del  supporto  psicologico  nelle  istituzioni  scolastiche”  ed  allegato
Protocollo Intesa

Finalità del trattamento:
Per i docenti

 Analisi dei casi di difficoltà comportamentali,  conflitti nel gruppo classe, difficile gestione
della routine didattica,  mancato rispetto delle regole,  op positività,  episodi di  bullismo e
cyber-bullismo, ecc. al fine di individuare le strategie educative più idonee al singolo caso 

Per genitori: 
 Individuazione  di  strategie  educative  praticabili  rispetto  alle  situazioni  problematiche

riscontrate nei figli (fragilità psicologiche legate alla pandemia, difficoltà comportamentali,
mancato rispetto delle regole, bullismo e cyber bullismo, dipendenza dai social network e
dai giochi online, ecc.).

Consenso

I  genitori  che  intendano  far  accedere  allo  sportello  il  proprio  figlio  dovranno  sottoscrivere  il
“consenso informato minore”, allegato alla presente informativa.

Natura dei dati trattati

I dati trattati sono dati definiti dalla legge come dati “Personali”, ed eventualmente, nel caso di dati
sensibili, sono definiti come dati “Particolari”. Precisiamo che nel trattamento di tali dati, i limiti e
le  condizioni  sono  imposte  dal  rapporto  preindicato  ai  sensi  dell’art.  6  comma  1  punti  e),  il
trattamento  è  necessario  per  l'esecuzione  di  un  compito  di  interesse  pubblico  o  connesso
all'esercizio di pubblici poteri di cui è investito il titolare del trattamento. Nel caso dei dati personali
definiti dalla legge come dati “particolari”, valgono i limiti e le condizioni imposte dalle norme
precedentemente indicate, e secondo le eccezioni previste dagli artt. 9-10 del GDPR e dell’art. 2
sexies del D.Lgs 101/18.

Modalità del trattamento

Il trattamento dei Suoi dati personali è realizzato per mezzo delle operazioni indicate all’art. 4 n. 2)
GDPR e precisamente: raccolta,  comunicazione,  cancellazione,  e diffusione dei dati.  I Suoi dati
personali  sono  sottoposti  a  trattamento  sia  cartaceo  che  elettronico  e/o  automatizzato.  Ogni
trattamento  avviene  nel  rispetto  delle  modalità  di  cui  agli  artt.  6  e  32  del  GDPR e  mediante
l'adozione delle adeguate misure di sicurezza previste. 

Comunicazione e diffusione dei dati

Senza la necessità di un espresso consenso ai sensi dell’art. 6 comma 1 lett. e) del GDPR, il Titolare
potrà comunicare i Suoi dati per le finalità di cui sopra, autorità giudiziarie, nonché a quei soggetti
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ai quali la comunicazione sia obbligatoria per legge e per l’espletamento delle finalità suddette o a
personale interno di supporto.

I Suoi dati saranno comunicati esclusivamente a soggetti competenti e debitamente nominati, ove
applicabile,  come Responsabili  del  Trattamento,  per  l'espletamento  dei  servizi  necessari  ad una
corretta  gestione  del  rapporto,  con garanzia  di  tutela  dei  diritti  dell'interessato,  o  da  personale
interno  espressamente  autorizzato  dal  Titolare  o  dal  Responsabile  con  atto  di  designazione  e
debitamente formato.

Trasferimento dati a un paese terzo

I Suoi dati personali non saranno in alcun modo oggetto di trasferimento verso Paesi terzi extra UE
o verso organizzazioni internazionali.

Conservazione dei dati

Le segnaliamo che, nel rispetto dei principi di liceità, limitazione delle finalità e minimizzazione dei
dati, ai sensi dell’art. 5 del GDPR, i Suoi dati personali, oggetto di trattamento per le finalità sopra
indicate,  saranno conservati  ed il trattamento avrà come durata quella strettamente necessaria al
raggiungimento delle finalità richiamate in premessa, o per obblighi di legge in capo al Titolare o
Responsabile del Trattamento. 

I Suoi diritti

In ogni momento l’interessato potrà esercitare i Suoi diritti nei confronti del titolare del trattamento,
previsti dagli artt.  da 15 a 22 del Regolamento UE 2016/679 ove applicabili: diritto di accesso,
rettifica,  cancellazione,  limitazione  al  trattamento,  opposizione  al  trattamento.  Si  informa
l’interessato che ha diritto di proporre reclamo all'autorità di controllo e può rivolgersi all’Autorità
Garante per la protezione dei dati personali tramite il sito:  www.garanteprivacy.it. In merito alle
modalità  di  esercizio  dei  diritti  previsti,  l’interessato  può  inviare  un’istanza  ad  oggetto:  diritti
privacy ai seguenti indirizzi: taic858004@istruzione.it, PEC: taic858004@pec.istruzione.it. 

per il Titolare del trattamento

IL DIRIGENTE SCOLASTICO

Pasquale Castellaneta
documento firmato digitalmente
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